
OUTLET  MANIACY 

Mr.Quality 

42-622 Świerklaniec 

Ul. Parkowa 36 

 

 

 

OGÓLNE WARUNKI ZWROTÓW KONSUMENCKICH 

 

1. Czas na odstąpienie od umowy: 14 dni 

2. Koszt przesyłki zwrotnej pokrywa: kupujący 

3. Adres do zwrotu: 

OUTLET MANIACY Grzegorz Semeniuk 

Ul. Parkowa 36, 42-622 Świerklaniec, PL 

4. Nie przyjmuję zwrotów od firm (nie dotyczy 

jednoosobowych działalności gospodarczych w 

przypadku, o którym mowa w art. 7aa Ustawy o prawach 

konsumenta w zw. z art. 385(5)kodeksu cywilnego. 

5. Produkt zwracany, należy zwrócić w stanie 

niepogorszonym, w oryginalnym opakowaniu (bez oznak 

zniszczenia). 

6. Każde pogorszenie stanu zwracanego produktu, jego 

ubytek, zerwanie plomb zabezpieczających opakowanie, 

podejrzenie zmieszania z innym produktem, bądź 

pogorszenie stanu opakowania, będzie skutkowało 



pomniejszeniem kwoty zwrotu, proporcjonalnie do 

zmniejszenia wartości zwracanego produktu. 

7. Zwracany produkt należy zwrócić najpóźniej w terminie 7 

dni od daty zgłoszenia zwrotu. 

8. Produkty personalizowane (w tym opakowania), higieny 

osobistej, o krótkim terminie ważności, itp. Nie podlegają 

zwrotowi. 

9. Jeżeli do zwracanego produktu był gratis, należy go 

zwrócić wraz z produktem. 

10. Jeżeli produkt kupowany był w zestawie, należy 

zwrócić cały zestaw. 

11. Jeżeli produkt z uwagi na zakup spowodował rabat w 

zamówieniu, w przypadku zwrotu, rabat nie należy się 

(należna jest dopłata). 

12. W przypadku zakupu przez platformę 

MARKETPLACE (np. Allegro, ERLI itp.), zwrot należy 

niezwłocznie zgłosić na platformie, przez którą zakup był 

dokonany. 

 

  



FORMULARZ ZWROTU KONSUMENCKIEGO 

 

Niniejszy formularz jest własnością firmy: 

Grzegorz Semeniuk OUTLET MANIACY, ul. Parkowa 36, 

42-622 Świerklaniec, NIP: 4980130008 

Zabrania się powielania lub kopiowania. 

WAŻNE ! 

Zwracany towar należy przesłać na dane Sprzedającego tj. 

Outlet Maniacy, ul. Parkowa 36, 42-622 Świerklaniec. 

Do zwracanego towaru należy dołączyć paragon / kserokopię 

faktury oraz niniejszy formularz. 

Na opakowaniu przesyłki należy umieścić wyraźny napis  

(ZWROT ) oraz numer lub nick Klienta. 

Przykład : napis umieszczony na opakowaniu powinien 

wyglądać tak 

" ZWROT NR.Klienta. 1000/09 " 

  



Miejscowość : ................................................  

Data : ......................................... 

Model lub opis zwracanego towaru : 

.................................................................................................................  

Numer paragonu lub faktury :.......................................................... 

DANE ZWRACAJĄCEGO 

Imię i Nazwisko : 

.................................................................................................................  

Nazwa platformy Marketplace z której dokonany był zakup 

(opcjonalnie): 

…………………………………………………………………………. 

Nazwa Użytkownika z marketplace ( login / nick ) : 

.................................................................................................................  

Telefon kontaktowy :.......................................................................... 

Adres e-mail :........................................................................................ 

ZGŁOSZENIE ZWROTU 

 

Powód zwrotu: 

………………………………………………………………………… 

 

Podpis zwracającego: ……………………………………………… 


